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ACTA No. 7 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:   

Reunión de equipo ejecutor de los técnicos en contabilización de operaciones comerciales y 
financieras fichas 2977587-2977588-2977589-2977590-2977591-2977592. 

CIUDAD Y FECHA: Pereira, 13 de agosto de 

2024 

 

HORA INICIO: 10:00 AM 
HORA FIN: 11:00 AM 

LUGAR Y/O ENLACE:  

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_YTczMmE4YWUtMjA4Ni

00YjVlLTlkYjctZDQ3OWRmOWQ3ZDI0%40t

hread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%2

2cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-

506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22

a09ab125-6036-4fc9-bed1-

36b1f030b30c%22%7d 

 

 

DIRECCIÓN / REGIONAL / CENTRO:  
Regional Risaralda, centro comercio y servicios 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Relación de aprendices que aprobaron la fase de análisis, después de oportunidad. 
2. Aprendices que están pidiendo oportunidad para ponerse al día con las evidencias de la 

fase de análisis. 
3. Aprendices para plan de mejoramiento. 
4. Relación de aprendices que solicitaron retiro voluntario 
5. Instructores sin rol en la plataforma Zajuna 
  

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:  
Revisar el centro de calificaciones de cada una de las fichas, para implementar estrategias que 
permitan la retención de aprendices.   

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
Se inicia la reunión, revisando el libro de calificaciones de cada grupo.  
 
 

1. Relación de aprendices que aprobaron la fase de análisis, después de oportunidad. 
 
Después de finalizada la fase de análisis, el equipo ejecutor decidió ampliar el plazo una semana 
más, para aquellos aprendices que a la fecha no contaban con todas las evidencias aprobadas, a 
continuación, se relacionan los aprendices que aprobaron la fase.  
  
Ficha 2977587 
 

Martha Liliana Benitez Valbuena 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YTczMmE4YWUtMjA4Ni00YjVlLTlkYjctZDQ3OWRmOWQ3ZDI0%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22a09ab125-6036-4fc9-bed1-36b1f030b30c%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YTczMmE4YWUtMjA4Ni00YjVlLTlkYjctZDQ3OWRmOWQ3ZDI0%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22a09ab125-6036-4fc9-bed1-36b1f030b30c%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YTczMmE4YWUtMjA4Ni00YjVlLTlkYjctZDQ3OWRmOWQ3ZDI0%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22a09ab125-6036-4fc9-bed1-36b1f030b30c%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YTczMmE4YWUtMjA4Ni00YjVlLTlkYjctZDQ3OWRmOWQ3ZDI0%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22a09ab125-6036-4fc9-bed1-36b1f030b30c%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YTczMmE4YWUtMjA4Ni00YjVlLTlkYjctZDQ3OWRmOWQ3ZDI0%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%22a09ab125-6036-4fc9-bed1-36b1f030b30c%22%7d
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Karen Daniela Espejo Guarin 

Diana Yuliet Quiceno Ortiz 

Cristina Henao Henao 

Santiago Esteban Castillo Casallas 

Jeferson Smith Perez Rodriguez 

Paula Yamile Hernandez Montealegre 

Esther Trejos Loaiza 

Michel Antonio Bello Perez 

Angela Viviana Alape Pelayo 

Monica Alexandra Carranza Pedraza 

Luis Enrique Cantillo Orozco 

Silveria Del Pilar Gomez Contreras 

Lucelys De Jesus Pantoja De La Vega 

Luis Angel Monsalvo Salas 

Viviana Paola Salamanca Cuellar 

Dayana Andrea Rodriguez Silva 

Yesenia Hernandez Arrieta 

Marlin Vaneza Benavides Guaca 

Geraldine Vanessa Reyes Guillen 

Tivisay Bustamante Arrieta 

Natalia Ginneth Piragua Garcia 

Michel Pardo Bermudez 

Nidia Cristina Melo Prieto 

Astrid Jhojana Diaz Carvajal 

Yajaira Suescun Chaparro 

Maria Jose Triviño Acosta 

Judy Alejandra Velasquez Izquierdo 

Sebastian Garavito Duquino 

Evelyn Liceth Cortes Solarte 
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Natalia Londoño Jaramillo 
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Karen Sthepanni Caceres Cancino 

Daniela Sanchez Cardona 

Paola Andrea Jaramillo Montoya 

Maricela Lopez Henao 

Sara Natalia Sandoval Chicue 

Celealvis Jose Mota Gil 

Claudia Ines Gomez Montaño 

Luna Valentina Ordoñez Rojas 

Daysy Esther Benitez Arrazola 

Luis Alejandro Aparicio Leon 

Carmen Maria Alvarino Olascuaga 

Diana Carolina Benavides Arias 

Jhony Curtis Durango Beltran 

Pablo Andres Suarez Losada 

Jenny Viviana Torres Sepulveda 

Nhora Marcela Rosero Ordoñez 

Charoll Juliana Noriega Caballero 

Jhon Neiron Carupia Domico 

Sergio David Vargas Olaya 

Anderson Stich Fuentes Guevara 

Rafael Santiago Carvajal Camacho 

Leidy Estefania Cifuentes Arias 

Roxana Ayala Regino 

 
Ficha 2977589 
 

Keilyn Isabel Montiel Ladeus 

Duvan Jesus Correa Berrocal 

Diana Paola Perez Cardenas 

Nancy Johana Gomez Zapata 

Fanner Antonio Espejo Guerrero 

Veronica Andrea Lopez Feria 

Sebastian Mejia Rodriguez 
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Catherin Johana Pinzon Cruz 

Sttefy Daniela Fonseca Reyes 

Anthony De Jesus Romero Gaviria 

Diana Patricia Rojas Moreno 

Angie Catherine Giraldo Torres 

Liced Campos Paramo 

Kevin Jose Caceres Contreras 

Zuleidy Jazmin Robayo Lopez 

Mery Julieth Castro Castellanos 
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Maidy Lorena Aragonez Gutierrez  

Diana Patricia Cuervo Aguirre  

Edna Beatriz Garzon Ortiz  

Marly Martinez Martinez  

Leidy Tatiana Morales Sandoval  

Valeria Oyone Sandoval  

Melizza Peña Agamez  

Lizeth Johanna Rincon Rico  

Jennifer Salinas Parra  

 
Ficha 2977591 
 

Dairys Arrieta Sierra  

Carina Banquett Batista  

Mayra Alejandra Baquero Diaz  

Diana Guadalupe Camacho Ruiz  

Yennifer Andry Carranza Cueto  

Yessika Yurledy Cevalles Duran 

Danna Gabriela Garcia Holguin  

Lenis Natalia Martinez Olmos  

Kelly Jhojana Ochoa Valencia  

Eliseth Ortiz Tuberquia  

Natali Padilla Morales  

Luisa Camila Pulido Osorio  

Jenny Mercedes Rodriguez Tapia  
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Shirley Macline Abella Castillo  

Alexandra Caicedo    

John Fredy Cardozo Garzon  

Adriana Rojas Burbano  

Beiker Josuet Sandoval Sanchez  

Daniel David Vergara Avila  

 
 

2. Aprendices que están solicitando oportunidad para ponerse al día con las evidencias 
pendientes de la fase de análisis 

 
La instructora Marcela Gomez informa, que varios aprendices han solicitado la posibilidad de 
habilitar nuevamente las evidencias de la fas de análisis, dentro de ellos tenemos a: 
 
Ficha 2977590 
Laura Liliana Molina 
 
Ficha 2977591 
Erika Pulido 
Yolandy Vanegas 
Laura Yissela Cedeño 
Carlos Alfonso Sanchez  
Cindy Julieth Lopez Cano 
 
Ficha 2977592 
Yezid Benavides 
Lowreinn Diaz  Ibañez 
Yuranis Maria Fuentes 
 
Es de aclarar que a la aprendiz Cindy Julieth López, en la anterior acta se había relacionado para 
proceso de deserción, ya que de las 13 evidencias solo había presentado una, por lo anterior el 
equipo ejecutor decide realizar plan de mejoramiento a todos los aprendices que no cumplieron 
con la fase de análisis, sin importar el numero de evidencias pendientes.   
 

3. Aprendices para plan de mejoramiento. 
 
Como estrategia de retención de aprendices, el equipo ejecutor establece realizar plan de 
mejoramiento para cada una de las competencias vistas en la fase de análisis, el cual consta que 
el aprendiz entregue las evidencias pendientes, para lo cual cada instructor realizara un acta 
denominada plan de mejoramiento, donde se relacionaran los aprendices con cada una de las 
evidencias pendientes. Esta acta será enviada vía correo electrónico y el plazo será desde el 14 
de agosto hasta el 21 de agosto del 2024. Los aprendices que no cumplan con este plan de 
mejoramiento, serán enviados a proceso de deserción.  
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Carlos Rene Riascos 
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Deicy Cristina Barrera Gonzalez 

Yamiled Gaona Cutiva 

Johann Nicolas Garzon Rodriguez 

Zulay Yeraldy Molina Heredia 

Fatima Lucia Lopez Martinez 

Jissela Jineth Beltran 

Luisa Maria Canal Molano 

Alejandro Cuchimba Sanchez 

Jose Julian Aldana 

 
Ficha 2977588 
 

Yulitza Diaz Acevedo 

Alejandra Guzman Sanchez 

Carol Andrea Rodriguez Cristancho 

Laura Viviana Leon Rojas 

Ronaldo Jose Roman Marquez 

Cindy Johana Rueda Mendoza 

Danna Yeraldyne Garcia Monroy 

Hermary Lisbeth Colegio Toloza 

Yina Veronica Salamanca Caro 

Luisiana Andrea Puente Carrillo 

Alexander Aviles Castro 

Luis Carlos Romero Pineda 

Allan Gutierrez 

Mariana Noreña Murcia 

Brenda Johana Martinez Jimenez 

Dayibi Mayorga Moreno 

 
Ficha 2977589 
 

Olga Lucia Salas Salas 

Linda Lucia Paez Camargo 

Luz Mariela Ortiz 
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Juan Carlos Carreño Casas 

Albanis Maria Cabarca Wilches 

Yoleth Sofia Ochoa Rivera 

Daniela Ospina Ruidiaz 

Yurany Marcela Escalante Garcia 

Juan David Jaramillo Pretel 

Johanna Elvira Rodriguez Ballesteros 

Shirley Cecilia Patiño Moreno 

Karen Melissa Castellanos Nuñez 

Ruben Dario Portillo Melo 

Angie Esperanza Niño Ortegon 

Jose Alfonso Perea Rondon 

Joel Jose Garcia 

Angie Ximena Garcia Agudelo 

Eliana Yulieth Escudero Polo 

Samuel David Berna Borja 

Wendy Lorena Noguera Fajardo 

Heimy Alejandra Zapata Bubu 

Laura Alejandra Chamorro Gaviria 

Yury Lorena Acevedo Contreras 

Cielo Tatiana Gonzalez Gomez 

 
Ficha 2977590 
 

Nilo Fabian Barreiro Martinez  

Ginna Marcela Blanco Albarracin  

Laura Jimena Blandon Barco  

Brandon De Jesus Castillo Castillo  

Lina Zarett Diaz Garcia  

Nataly Stefany Duran Jaimes  

Erika Johanna Estupiñan Piñeros  

Claribed Garcez Catimay  

Blanca Jeimmy Leguizamon Pinzon  

Rosaly Loaiza Aguja  

Leily Luz Lopez Jaramillo  

Laura Liliana Molina Perez  



 

GOR-F-084V01 
 

 
 

Anays Sofia Perez Agamez  

Cindy Paola Perez Nieto  

Natalya Yulieth Perez Ramos  

Jackeline Janeth Ramirez Martinez  

Freddy Rincon Llanes  

Viviana Rodriguez    

Norma Constanza Torres Jaimes 

Edison Yomar Villota Basante  

Carmen Marien Yepes Rincon  

Karen Liceth Zuluaga Panameño  

 
Ficha 2977591 
 

Katherine Alvarez Jimenez  

Sandra Trinidad Bolivar Duran  

Emilyn Bolivar Sepulveda  

Laura Yissela Cedeño Villa  

David Alejandro Grillo Villa  

Hilene Del Rosario Hernandez Paez  

Aldair Ibarbo Castillo  

Yulitsa Fernanda Janamejoy Jamioy  

Cindy Julieth Lopez Cano  

Maria Jimena Lopez Fontalvo  

Laura Brillith Montero Hernandez  

Erika Yanzet Pulido Barrera  

Cristina Concepcion Salas Orozco  

Carlos Alfonso Sanchez Chiriboga  

Yolandy Judith Vanegas Jaraba  

Yenifeer Yepes Diaz  

 
Ficha 2977592 
 

Drayza Stephy Babilonia Moreno  

Yezid Hernando Benavides Lara  

Jaime Antonio Benitez Bellido  

Luna Stefania Chacon Palencia  

Liseth Johanna Cristancho Niño  

Lowreinn Myjaidy Diaz Ibañez  

Yuranis Maria Fuentes Imitola  

Deilis Leis Jimenez Guzman  

Sandra Yojana Martinez Ramirez  
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Brizny Haret Mesa Arroyave  

Jonathan Alexander Penagos Arciniegas  

Jennifer Alicia Quintero Quirama  

Naira Melissa Rivera Hernandez  

Skarleth Fernanda Rojas Molina  

Karina Paola Romero Oñate  

Angelica Maria Sanchez Perez  

Michelle Sofia Segura Cruz  

Oliva Suarez Castiblanco 

Adolfo Segundo Torres Gamarra  

Mireya Velandia Velandia  

 
 

4. Relación de aprendices que solicitaron retiro voluntario 
 
La instructora Marcela Gomez informa que los aprendices que a continuación relaciona, solicitaron 
retiro voluntario.  
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Yuli Marcela Gonzalez 
Betancourth  

Liseth Dayana Meneses 
Diaz  

Diana Paola Tejedor 
Bernal  

Yeison 
Alexander 

Yate Barrera  
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Santiago Henao 
Gomez 

Eva Sandrid Hernandez 
Mora  

 
Ficha 2977592 
 

Milagro De 
Jesus 

Andrade 
Castro  

Yajaira Del 
Carmen 

Barragan 
Torres  

Monica Johanna Cucaita Ortiz  

Genesis Rodriguez 
Portela  
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5. Instructores sin rol en la plataforma Zajuna 
 
La instructora Marcela Gomez informa, que a la fecha aun no aparecen asociadas a la plataforma 
Zajuna las instructoras Edel Sorany Ramírez y Flor María Torres, según lo informado por la persona 
del SENA,  este proceso se hizo desde el día jueves 8 de agosto, por lo anterior y con el fin de dar 
solución a este inconveniente, el instructor Victo Alfonso Villegas propone compartirle su usuario y 
contraseña a  la instructora Edel Sorany Ramirez,  para que sean calificadas las evidencias de 
comunicación, que iniciaron el 06 de agosto, en las fichas 2977590, 2977591 y 2977592, todo el 
equipo ejecutor está de acuerdo con esta alternativa.  

CONCLUSIONES 

• Se identificaron de cada grupo los aprendices que van para plan de mejoramiento. 

• Notificar a los aprendices vía correo electrónico sobre el plan de mejoramiento. 

• Las evidencias de comunicaciones serán calificadas por la Instructora Edel Sorany con el 

usuario del instructor Victor Alfonso Villegas 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA 

Realizar plan de mejoramiento por 
competencia 

14/08/2024 Instructores 
Equipo Ejecutor 

 
 
 

Envío de correo sobre notificación del plan 
de mejoramiento 

14/08/2024 Instructores 
Equipo Ejecutor 

 

Habilitar nuevamente las evidencias de la 
fase de análisis  

14/08/2024 Instructores 
Equipo Ejecutor 

 

Calificar las evidencias de comunicación con 
el usuario del instructor Victor Villegas 

Diario Edel Sorany 
Ramírez 

 

ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 
 
 

NOMBRE DEPENDENCIA FIRMA 

LUZ AIDA GONZALEZ MARTINEZ CENTRO COMERCIO Y 
SERVICIOS 

PARTICIPACION 

VIRTUAL 

DIANA MARITZA DIAZ GIRALDO CENTRO COMERCIO Y 
SERVICIOS 

PARTICIPACION 

VIRTUAL 

VICTOR ALFONSO VILLEGAS CENTRO COMERCIO Y 
SERVICIOS 

PARTICIPACION 

VIRTUAL 
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CARLOS AUGUSTO OSPINA CENTRO COMERCIO Y 
SERVICIOS 

PARTICIPACION 

VIRTUAL 

YURY MARCELA GOMEZ CENTRO COMERCIO Y 
SERVICIOS 

PARTICIPACION 

VIRTUAL 

EDEL SORANY RAMIREZ CENTRO COMERCIO Y 
SERVICIOS 

PARTICIPACION 

VIRTUAL 

 
 
 
 
 


